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Abstrak

Dalam era transformasi digital yang pesat, tantangan dalam mempromosikan institusi pendidikan semakin
kompleks. SMK Muhammadiyah Kalisat menghadapi permasalahan keterbatasan sumber daya dalam
pembuatan konten promosi digital yang menarik. Untuk mengatasi hal ini, dilakukan program pengabdian
masyarakat berupa pelatihan pemanfaatan kecerdasan buatan (Al) dalam meningkatkan branding dan
promosi sekolah. Metode yang digunakan mencakup koordinasi awal, pelatihan pembuatan konten berbasis
Al menggunakan Canva dan aplikasi pembuatan video berbasis Al, serta pendampingan pengelolaan media
sosial sekolah. Pelatihan melibatkan 17 guru dan dilaksanakan pada 3 Februari 2025 di SMK
Muhammadiyah Kalisat-Jember. Hasil pengabdian menunjukkan peningkatan signifikan dalam
keterampilan digital tim promosi, kualitas konten, dan efektivitas promosi daring. Artikel ini menegaskan
pentingnya pemanfaatan teknologi Al untuk memperkuat citra dan daya saing sekolah di era digital.
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PENDAHULUAN

Dalam era perkembangan di dunia digital yang begitu pesat, sangat diperlukan
suatu terobosan dalam dunia Pendidikan yang harus disesuaikan dengan situasi dan
kondisi yang ada, khususnya dalam bidang penerimaan peserta didik baru yang
bertujuan untuk memperkuat daya tarik maupun peningkatan jumlah pendaftar
disekitar kawasan maupun di luar kawasan sekolah, hal itu disebabkan kurangnya
pemanfaatan promosi dalam bidang teknologi (Laurentinus et al., 2023).

SMK Muhammadiyah Kalisat merupakan sekolah kejuruan yang memiliki

berbagai program keterampilan teknis untuk menyiapkan sswa menghadapi dunia
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kerja. Program-program ini merupakan keunggulan yang dapat dikemas secara
menarik untuk menarik minat calon siswa.

Misalnya, keterampilan di bidang teknik, teknologi informasi, dan keterampilan
lain yangditawarkan SMK Muhammadiyah Kalisat dapat menambabh nilai jual sekolah
tersebut, terutama di tengah meningkatnya kebutuhan tenaga kerja dengan
keterampilan teknis yang mumpuni. Namun, meskipun memiliki program unggulan,
promosi SMK Muhammadiyah Kalisat masih menghadapi tantangan yang cukup
signifikan. Salah satu kendala utama adalah perlunya strategi promosi yang lebih
modern, menggunakan platform digital yang telah menjadi sarana utama untuk
komunikasi dan penyebaran informasi saat ini. Calon siswa dan orang tua lebih banyak
mengakses informasi melalui media sosial dan internet, sehingga promosi yang tidak
terintegrasi dengan baik ke platform digital cenderung kurang efektif.

Selain itu, dalam beberapa tahun terakhir, teknologi kecerdasan buatan (Al) telah
berkembang pesat, dan pemanfaatan Al untuk keperluan promosi telah memberikan
kemudahan dalam menciptakan konten berkualitas tinggi dengan cara yang lebih efisien dan
menarik.(Khilmiyah & Wiyono, 2023), namun tidak untuk menggantikan peran manusia
(Hassani et al., 2020).Kecerdasan buatan memungkinkan pembuatan konten promosi
berbentuk video, desain grafis, dan musik latar secara otomatis atau dengan bantuan yang
memudahkan pengguna tanpa perlu keterampilan teknis tinggi

Teknologi Kecerdasan Buatan (Al) menawarkan potensi untuk mendukung
pembuatan konten digital dan produksi media, menyediakan peluang dari berbagai latar
belakang sosiodemografi untuk terlibat dalam aktivitas kreatif dan meningkatkan konten
video multimedia mereka (Pellas, 2023). Dan disisi yang lain impelmentasi Al telah
diterapkan dalam beberapa sektor, khususnya dalam sekotor peradagangan berbasis digital
yang dapat membantu dalam peningkatan penjualan memlaui promosi yang telah dilakukan
(Fatihah & Saidah, 2021).

Maka dari itu dengan adanya teknologi Al yang semakin berkembang, dapat
mempermudah dalam produksi konten promosi yang menarik dan dapat dilakukan dengan
waktu yang efisien (Saidi, et al., 2025). Sebagai contoh, Al dapat membantu membuat video
promosi sekolah yang menggambarkan suasana belajar, kegiatan ekstrakurikuler, fasilitas
sekolah, dan profil guru serta siswa secara singkat namun menarik (Sidik, et al., 2025). Al
juga mempermudah dalam membuat desain grafis yang digunakan untuk poster, brosur, dan

konten media sosial, tanpa perlu keahlian desain (Farrokhnia et al., 2024).
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Berdasrkan pemaparan di atas, maka pemenfaatan teknologi Al dalam hal promosi

dan branding SMK Muhammadiyah Kalisat dapat menjadi suatu langkah strategis untuk
menghasilkan konten yang lebih efektif, efisiean dan menarik. Pemanfaatan teknologi Al
juga dapat memberikan SMK Muhammadiyah Kalisat kesempatan untuk meningkatkan
jangkauan promosi secara luas, menjangkau lebih banyak calon siswa, serta memperluas
profil dan branding sekolah kepada masyarakat. Penggunaan Al juga dapat membantu
sekolah menghemat waktu, biaya, dan tenaga dalam menciptakan promosi yang menarik jika

dibandingkan metode promosi konvensional.

METODE

Untuk mengatasi masalah branding dan promosi di SMK Muhammadiyah
Kalisat, program pengabdian masyarakat ini dirancang dalam beberapa tahapan,
mencakup solusi di bidang produksi konten dan manajemen pemasaran digital.

Adapun tahap-tahap pelaksanaan sebagai berikut:

a. Identifikasi Kebutuhan

4
b. Pelatihan Pembuatan Konten
Berbasis Kecerdasan Buatan
@pingan ProduksiKoD
d. Pelatihan Manajemen Me@

e. Monitoring dan Evaluasi

Gambar 1. Tahap Pelaksanaan Kegiatan

1. Identifikasi Kebutuhan
a) Pada tahap awal, dilakukan identifikasi kebutuhan bersama dengan pihak
SMK Muhammadiyah Kalisat untuk memahami preferensi target audiens
dan jenis konten yang diinginkan. Proses ini mencakup wawancara dengan
staf sekolah dan analisis konten promosi sebelumnya.

b)  Luaran: Dokumen kebutuhan konten promosi sekolah yang memuat jenis
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video profil, desain grafis, dan elemen visual/audio yang dibutuhkan.
2.  Pelatihan Pembuatan Konten Berbasis Kecerdasan Buatan

a) Mengadakan pelatihan intensif bagi tim promosi SMK Muhammadiyah
Kalisat terkait pembuatan konten visual (grafis dan video) menggunakan
aplikasi berbasis kecerdasan buatan, seperti Canva untuk desain grafis dan
video dan Suno untuk produksi music latar.

b) Luaran: Tim promosi mampu membuat konten dengan alat Al
menghasilkan setidaknya dua video profil, 1 poster promosi, dan musik
latar.

3. Pendampingan Produksi Konten

a) Melakukan pendampingan dalam memproduksi konten aktual, termasuk
video profil dan konten media sosial yang menonjolkan profil maupun
kegiatan sekolah.

b) Luaran: Konten promosi sekolah yang menarik dan berkualitas, yang siap
digunakan untuk promosi secara online.

4. Pelatihan Manajemen Media Sosial

a) Tim promosi diberikan pelatihan mengenai pengelolaan media sosial, yang
mencakup perencanaan konten, analisis tren, strategi interaksi dengan
audiens, serta pengukuran efektivitas promosi. Platform yang digunakan
adalah media sosial utama sekolah, seperti Instagram, Tiktok, dan Facebook

b) Keluaran: Tim promosi memahami dasar manajemen media sosial dan
mampu mengatur jadwal posting yang konsisten.

5. Monitoring dan Evaluasi

SMK Muhammadiyah Kalisat akan dilibatkan secara aktif dalam semua tahapan
program, dari perencanaan hingga evaluasi. Kepala sekolah dan tim promosi berperan
dalam memberikan masukan tentang konten yang diinginkan, berpartisipasi dalam
pelatihan dan pendampingan, serta mengelola konten yang telah diproduksi.
Partisipasi aktif dari pihak sekolah akan memastikan keberlanjutan program dan

kesesuaian hasil yang diharapkan dengan kebutuhan nyata sekolah.
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Tabel 1. Evaluasi Program Kegiatan
Jenis Evaluasi Deskripsi Metode
Evaluasi Evaluasi dilakukan terhadap hasil Observasi langsung dan
Berkala pelatihan dan produksi konten, penilaian terhadap konten yang
dengan memberikan umpan balik dihasilkan oleh tim promosi
untuk memastikan kualitas konten SMK Muhammadiyah Kalisat.
sesuai dengan standar yang
ditetapkan.
Evaluasi Akhir Evaluasi  keseluruhan  terkait Wawancara dengan tim promosi
Program efektivitas pelatihan dan serta pengukuran engagement
kemampuan tim promosi dalam media sosial (likes, shares,
mengelola media sosial sekolah views) sebagai indikator
secara mandiri. keberhasilan.

6. Rencana Keberlanjutan

a) Setelah program pengabdian selesai SMK Muhammadiyah Kalisat
diharapkan dapat melanjutkan kegiatan branding secara mandiri. Tim
promosi yang telah dilatih berperan sebagai penggerak utama dalam

pengembangan kampanye promosi sekolah ke depan.

b)  Disarankan penyusunan panduan tertulis mengenai penggunaan alat Al dan
manajemen media sosial agar dapat dipelajari oleh anggota tim promosi
baru

HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan pengabdian ini diawali dengan tahapan koordinasi awal bersama
pengurus guru SMK Muhammadiyah Kalisat pada bulan Desember 2024. Pada tahap
ini, dilakukan diskusi intensif untuk menentukan batasan topik pelatihan serta strategi
promosi digital yang relevan dengan kebutuhan sekolah. Diskusi meliputi analisis
kebutuhan branding sekolah yang lebih kuat, pemetaan target audiens, identifikasi
karakteristik calon peserta didik, serta persiapan materi promosi berbasis teknologi
digital yang mampu mencerminkan keunggulan dan identitas khas sekolah.

Melalui koordinasi tersebut, disepakati bahwa fokus utama pelatihan adalah
pada pemanfaatan teknologi Artificial Intelligence (AI) untuk mendukung pembuatan
materi promosi yang lebih efektif dan menarik. Selain itu, disusun pula jadwal

pelaksanaan pelatihan dan kriteria peserta yang akan dilibatkan.
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Pelaksanaan pelatihan dilakukan pada tanggal 3 Februari 2025, bertempat di
laboratorium komputer SMK Muhammadiyah Kalisat. Kegiatan ini diikuti oleh 17 guru
yang tergabung dalam tim promosi sekolah, terdiri dari guru bidang studi, guru BK,
dan pengurus humas sekolah. Para peserta dipilih berdasarkan keterlibatan aktif
mereka dalam kegiatan promosi dan hubungan masyarakat sekolah.

Pelatihan dilaksanakan dalam beberapa tahapan terstruktur, antara lain:

1.  Pengenalan Dasar Pemasaran Digital Berbasis Al

Peserta diberikan pemahaman tentang konsep dasar pemasaran digital,

pentingnya branding sekolah di era digital, serta pengenalan teknologi Al dalam

dunia promosi.
2. Workshop Penggunaan Canva Al untuk Desain Grafis

Sesi ini fokus pada praktik pembuatan konten visual seperti poster, brosur, dan

infografis promosi menggunakan platform Canva yang didukung fitur Al untuk

mempercepat proses desain.
3.  Pelatihan Pembuatan Video Promosi Berbasis Al

Peserta diajarkan bagaimana membuat video profil sekolah yang menarik

menggunakan aplikasi berbasis Al, mulai dari penyusunan naskah narasi,

pemilihan footage, hingga proses editing sederhana yang menghasilkan video
berkualitas.
4.  Strategi Pengelolaan Media Sosial Berbasis Data

Peserta diperkenalkan pada konsep manajemen media sosial yang efektif,

termasuk strategi penjadwalan konten, analisis performa postingan, serta

penggunaan data analitik untuk mengukur keberhasilan promosi.

ADA
GABDIAN KEPADS
u::nmul STIMULUS

Gambar 2. Proses Pelatihan di SMK Muhammdiyah Kalisat
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....................

Selama kegiatan berlangsung, peserta aktif mengikuti seluruh sesi dengan

antusiasme tinggi. Mereka tidak hanya mendapatkan materi teoretis, tetapi juga

terlibat langsung dalam praktik pembuatan berbagai jenis konten, seperti:

a)

b)

c)

Video profil sekolah dengan narasi storytelling yang interaktif dan
persuasif.

Poster digital promosi dengan elemen visual modern, memanfaatkan
kombinasi warna, tipografi, dan layout yang sesuai tren desain saat ini.
Strategi pengelolaan akun media sosial seperti Instagram dan Facebook

secara terstruktur, dengan rencana konten harian dan mingguan.

Luaran Yang Dicapai

1.

Peningkatan Keterampilan Tim Promosi

a) Tim promosi kini lebih kompeten dalam menggunakan teknologi Al
untuk menghasilkan konten promosi. Penelitian menunjukkan bahwa
Al dalam digital marketing dapat meningkatkan efektivitas promosi
melalui analisis perilaku audiens dan otomatisasi konten.(Belinda &
Nofitasari, 2024)

b) Mampu mengelola media sosial sekolah secara profesional dengan
jadwal konten yang konsisten dan menarik.

Peningkatan Kualitas Branding Sekolah

a) Materi promosi sekolah kini lebih modern, menarik, dan mengikuti
perkembangan tren digital.

b) Jangkauan promosi meningkat, ditunjukkan dengan peningkatan
interaksi di media sosial dan meningkatnya jumlah tayangan video
promosi.

Efektivitas dalam Promosi Sekolah

a) Terdapat peningkatan jumlah pendaftar baru yang memperoleh
informasi tentang sekolah melalui platform digital.

b)  Peningkatan kepercayaan masyarakat terhadap citra profesionalisme
sekolah.

Dokumentasi Luaran

a) Terbentuk portofolio digital berupa video profil sekolah, desain
poster promosi, serta panduan manajemen media sosial berbasis Al

b) Tersusun laporan kegiatan dan dokumentasi visual yang dapat
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dijadikan bahan evaluasi dan pengembangan lebih lanjut.
5. Budaya Digitalisasi dalam Promosi Sekolah
a) Meningkatkan kesadaran seluruh civitas sekolah akan pentingnya
digitalisasi dalam membangun branding institusi.
b) Mendorong kolaborasi antar guru dan staf dalam menciptakan inovasi
konten promosi di masa mendatang.
Signifikansi Penggunaan Kecerdasan Buatan dalam Branding Sekolah
Nilai Branding Sekolah dengan Teknologi Al Kegiatan promosi yang diterapkan
menggunakan Kecerdasan Buatan (Al) di SMK Muhammadiyah Kalisat sangat sejalan
dengan tren transformasi digital dalam pemasaran. Al memberikan kemampuan untuk
menyesuaikan konten promosi, membuat materi promosi dengan efisiensi yang lebih
besar, dan melakukan analisis data promosi yang lebih canggih. Penelitian
menunjukkan bahwa Al dalam pemasaran digital secara signifikan meningkatkan
efektivitas promosi melalui analisis perilaku audiens dan otomatisasi konten.(Belinda
& Nofitasari, 2024). Hal ini konsisten dengan temuan penelitian sebelumnya tentang
Al dalam Manajemen Sekolah yang menunjukkan bahwa Al dapat meningkatkan
efisiensi dalam administrasi dan operasional. (TR, 2025). Meskipun hasilnya positif,
penggunaan Al juga menyimpan tantangan yang perlu diperhatikan. Beberapa isu
masih juga tertimbun diantaranya privasi data, bias algoritma, etika, dan keperluan
dalam bidang Al dalam konteks promosi sekolah sangat relevan.(Rifai et al., 2025).
Melalui seluruh rangkaian kegiatan ini, SMK Muhammadiyah Kalisat diharapkan
mampu mempertahankan serta meningkatkan strategi branding sekolah secara
berkelanjutan, berbasis pemanfaatan teknologi Artificial Intelligence yang adaptif
terhadap perubahan zaman. Program ini juga membuka peluang bagi pengembangan
inovasi promosi lain di masa depan, serta memperkuat daya saing sekolah dalam dunia

pendidikan yang semakin kompetitif.

KESIMPULAN

Pemanfaatan kecerdasan buatan dalam branding dan promosi sekolah dapat
meningkatkan daya tarik sekolah di mata calon siswa dan orang tua. Pelatihan yang
diberikan berhasil meningkatkan keterampilan tim promosi SMK Muhammadiyah
Kalisat dalam membuat konten digital berbasis Al. Ke depan, sekolah perlu terus

mengembangkan strategi pemasaran digital agar tetap kompetitif.
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